PLUS D’UNE PERSONNE SUR DIX
SOUFFRE D’UNE ALLERGIE
AUX ACARIENS

LA SOLUTION
IMMUNOCTE

Housses de literie
ANTI-ACARIENS

sans traitement chimique acaricide

Efficacite testee en laboratoire d'allergologie
Respirabilite et confort optimal

® MODE D'EMPLOI B PRECAUTIONS D’EMPLOI

- Mettez & nu vos matelas, couette, oreiller - Le matelas doit étre posé sur un sommier
et traversin (enlevez votre linge de literie dans une piece correctement aérée et
habituel : drap, taie d'oreiller..). Ouvrez non humide.
entierement la fermeture & glissiére de la - Les housses de matelas ne conviennent
housse Immunoctem. Mettez en place la pas pour les canapés lits et lits pliables.
housse autour de votre matelas (recto/ - Les personnes souffrant dincontinence
verso), refermez délicatement la fermeture devront rajouter une alese imperméable
a glissiere en vérifiant que la bande de sur la housse de matelas Immunoctem.
tissu sous cette méme fermeture soit bien - Ne pas utiliser dappareil de nettoyage &
positionnée (gage d'étanchéité face aux vapeur : la chaleur et Thumidité excessives
acariens), puis remettez votre linge de risquent dendommager d'une maniere
literie habituel. Le principe est le méme irremédiable votre housse.
pour vos couette, oreiller et traversin. - Les housses sont destinées & un usage

* Nous vous conseillons de laver la housse particulier dans le cadre d'une utilisation
Immunoctem une premiére fois avant familiale. Les housses ne conviennent pas
utilisation en machine & laver classique pour les personnes souffrant d'escarres.
(60° maximum) afin d assoupilir le tissu. - Ne laissez pas les enfants jouer avec

- Concernant les matelas deux places, l'emballage plastique ou avec les housses
la manipulation peut étre facilitée en (risque d'étouffement). En cas de non-
enlevant le matelas du lit et en positionnant utilisation, rangez la housse avec la
la housse ouverte sur le lit (une moitié fermeture fermée, dans un endroit propre
de la housse est donc & l'extérieur du et sec, hors de portée des enfants.
lit). Reposez ensuite délicatement le - Lors de la mise en place, attention aux
matelas sur le lit, rabattez la housse sur objets coupants (bagues, arétes de lit,
le matelas et refermez avec précaution. ciseaux...) qui pourraient abimer la housse.
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+ Lavage en machine & 60 degrés moximum
(fermeture & glissiere ouverte), pas de
blanchiment & l'eau de javel, pas de seche
linge, repassage & fer doux (110 degrés)
possible sur la face externe non enduite
de polyuréthane, pas de nettoyage & sec.
Pour de petites taches, nous vous
conseillons de privilégier un nettoyage
avec une éponge propre légerement
humide. En effet, si le lavage de la housse
Immunoctem ne pose aucun probleme,
chaque ouverture de la housse libére des
allergénes d'acariens. Aussi, NOUs Vous
recommandons de n'enlever la housse
Immunoctem qu'en cas de nécessité.
Deux lavages par an & 60 degrés
apparaissent suffisants.

Il convient de laver son linge de literie
habituel (draps, taies doreillers..)
beaucoup plus fréquemment (2 & 3 fois
par mois). Veillez & ce que la housse
Immunoctem et votre linge de lit habituel
(drap, ..) soient bien secs avant d'étre
remis en place.



FRANCAISE

+Un matelas peut contenir plusieurs

millions d’acariens. Les acariens
produisent des particules allergisantes,
auxquelles les enfants sont
particulierement sensibles. La petite taille
de celles-ci facilite leur inhalation. Méme
morts, les acariens restent allergisants.

) GARANTIE

Seuls les consommateurs achetant aupres
dlImmunoctem ou d'un distributeur agréé
Immunoctem peuvent bénéficier de la présente
garantie limitée & 10 ans & partir de la date
d'achat. Cette garantie n'est pas cessible. La
facture d'achat d'origine tient lieu de bon de
garantie. Cette garantie limitée n'exclut pas
le bénéfice de la garantie Iégale des vices
cachés des articles 1641 et suivants du Code
Civil. Notre garantie ne s'applique que si la housse
Immunoctem a été utilisée dans le cadre d'une
utilisation normale, familiale, conforme aux
précautions d'emploi et conseils d'entretien
précédemment énoncés, notamment un
maximum de 2 lavages & 60 degrés par an, pas
dutilisation de séche linge, pas de blanchiment
& l'eau de javel, pas dutilisation d'appareil de
nettoyage & vapeur, une utilisation dans une
piece aérée et non humide. Notre garantie couvre
les défauts de fabrication et des matériaux,
susceptibles d'en empécher une utilisation
normale. Notre garantie se limite exclusivement
& la réparation ou au remplacement du produit
reconnu défectueux par notre service qualité.
La garantie repartira alors de la date d'achat
dorigine pour la durée restant & courir, et non de
la date de la réparation ou de 'échange. En tout
état de cause, pour des questions d’hygiene, est
exclue de la garantie, méme si cela rentre dans le
cadre de celle-ci, toute housse sale et/ou tachée.

LA GARANTIE NE POURRA PAS ETRE MISE EN JEU
DANS LES CAS SUIVANTS :

- Notre garantie ne couvre pas les housses qui
ont été stockées, montées, utilisées de maniere
anormale ou nettoyées avec des produits non
adaptés. La garantie ne couvre pas les produits
qui ont été modifiés.

Notre garantie ne couvre pas les housses
utilisées en collectivité, dans les lieux publics,
professionnels ou de maniere commerciale.
Notre garantie ne couvre pas les housses qui
ont été lavées plus de 20 fois & 60 degrés. Notre
garantie ne couvre pas les housses qui ont
éte lavées a plus de 60 degrés quelque soit le
nombre de lavages. Notre garantie ne couvre
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Pour se protéger il est donc nécessaire
d'équiper sa literie de housses qui
entourent le matelas recto-verso.

« Les housses Immunoctem forment une
barriere de protection naturelle face
aux dcariens, sans aucun traitement
chimique acaricide, gréce & un fort
pouvoir de filtration des particules
(quantité inférieure au seuil de détection)
comme le démontre l'étude menée
au laboratoire dImmuno-Allergologie,
Hépital Tenon (AP-HP), Parris. Cette étude
a été publiée dans la Revue Frangaise
d'Allergologie et dImmunologie Clinique
en décembre 2006, elle est consultable
sur www.immunoctem.fr.

- Le tissu est tres confortable pour le
dormeur (label de Respirabilité Institut

QUALITE
STA:l ODOA [ CONTROLEE

OEKO

TEX® S e
IFTH
‘www.oeko-tex.com

Hohenstein - Allemagne) et Iéger (environ
160 g/m?). Composé de 50 % coton et 50 %
polyester, il est enduit sur la seule face en
contact avec le matelas d'une trés fine
couche de polyuréthane microporeux.

*L'absence de tout traitement chimique
acaricide assure une efficacité durable
(pas de perte de produit chimique au
cours des lavages), ainsi quune excellente
innocuité pour le dormeur. La fermeture
& glissiére sur trois c6tés permet une
manipulation aisée du matelas. Une large
bande de tissu sous la fermeture et des
coutures intérieures renforcées par du
biais completent la protection. La gamme
Immunoctem a obtenu le label Oeko-Tex®
aupres de lInstitut Frangais du Textile et
de 'Habillement.

pas les housses qui ont été séchées en seche
linge, nettoyées & sec ou avec un appareil &
vapeur ou en cas dutilisation d'eau de javel.
Notre garantie ne couvre pas les housses qui
ont été repassées & plus de 110 degrés. Seul le
repassage sur la face externe non enduite de
polyuréthane est possible.
Notre garantie ne couvre pas 'usure normale
de ce type de produit, tel un changement de
couleur ou une usure du tissu.
Notre garantie ne s‘applique pas en cas de
présence éventuelle de fils de couleur (noir,
.) dans le tissage du tissu, car ceci naltére en
rien l'efficacité de filtration face aux allergénes
d'acariens.
Notre garantie ne couvre pas les housses qui ont
été abimées du fait d'un usage extérieur ainsi
que les dommages résultant d'une détérioration
volontaire, de lusage de la force, d'un accident,
d'un vol, dune chute, d'un incendie, d'un dégdt
des eaux, d'une décoloration, d'un choc avec
un objet, de limprégnation par un liquide, d'une
humidité excessive (téiches de moisissures),
d'une chaleur excessive, de bralure, coupure,
éraflure.

- Notre garantie ne couvre pas les frais
additionnels engendrés pour la réparation,
tels que l'enlevement et le transport de la
housse vers notre usine (France). Les frais de
transports et l'organisation du transport sont
exclusivement & votre charge.

- Notre garantie ne couvre pas les DOMMAGES
INDIRECTS.

QUELLE EST LA DEMARCHE A SUIVRE ?

Vous ne pourrez actionner la présente
garantie que si votre réclamation est établie
conformément aux conditions posées par les
présentes et si vous suivez la procédure de retour
du produit qui y est décrite. Pour actionner la
présente garantie, vous devez tout d'abord
contacter la société Immunoctem afin de
faire part du probleme rencontré. Vous devrez
nous fournir la facture d'origine & votre nom
qui tient lieu de bon de garantie et remplir le
questionnaire qualité qui vous sera communiqué

(&
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par mail. Une fois que le service qualité de la
société Immunoctem aura estimé que le
probléeme rencontré peut rentrer dans le cadre
de la garantie, nous vous communigquerons
adresse de retour pour renvoyer la housse afin
de procéder & une réparation ou & un échange.
La housse devra étre emballée, par vos soins,
dans un emballage plastique et expédiée, frais
d'expédition payés d'avance & votre charge,
via un mode d'expédition qui vous permette de
suivre le colis (por exemple : Colissimo Suivi par
la Poste) , & fadresse que la société Immunoctem
VOus aura communiquée.

La société Immunoctem qui ne prend en charge
nile codit, nilorganisation du transport, ne pourra
étre tenue pour responsable dune éventuelle
perte ou de dommages occasionnés durant le
transport. Il est important de noter que l'adresse
de retour n'est pas celle du siege social de notre
société, ni celle de notre centre logistique. Tout
envoi adressé & l'adresse du siege social et/
ou & notre centre logistique et/ou en port da
et/ou contre remboursement et/ou sans N°
de retour sera automatiquement refusé. Seul
lexamen physique de la housse permettra &
notre service qualité de vérifier l'exactitude du
probleme rencontré. En cas de retour non justifié
ou abusif, nous ne réparerons pas votre housse
et ne procéderons & aucun échange.

Si le probleme rencontré est couvert par notre
garantie, nous réparerons ou échangerons
la housse dans les meilleurs délais (environ
4 semaines, hors période estivctle), et vous
l'expédierons, & nos frais, soit & ladresse indiquée
sur la facture dorigine, soit & une nouvelle
adresse que vous Nous aurez communigquée.
En tout état de cause, le pays de livraison ne
pourra étre différent du pays ou la housse avait
été initialement livrée (cf. facture d’origine), sauf si
vous prenez & votre charge les frais d'expédition.
De convention expresse, il est attribué
compétence aux Tribunaux du siege social de
la société Immunoctem, (Paris) quels que soient le
lieu de livraison, le mode de paiement accepté, et
méme en cas d'appel en garantie ou de pluralité
de défenseurs. Les relations avec lacheteur sont
régies par le droit frangais.
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